
Я.Субботник, Екатеринбург, 2 июля 2011 года 

Крайний за сниппеты 
Михаил Лебедев 

Что такое хорошие сниппеты? 



Что такое сниппет? 
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Чего хочет пользователь? 
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Что должен уметь сниппет? 

• Дать ответ 

• Помочь оценить релевантность 

• Не раздражать 
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• Исследования 

• Ручные оценки 

• Автоматические метрики 

• Клики 

Как понять, куда мы движемся? 
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Исследования: eye tracking 

• Сниппеты не читают :( 

• Прокраска важна! 

• Ответ не мешает клику 
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• Информативность 

• Читаемость 

• Репрезентативность 

• Ответы 

Ручные оценки 
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Ручные оценки 
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Автоматические метрики 

• Покрытие словами запроса 

• Длина 

• Доля мусорных символов 

• Доля повторяющихся двусловий 
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Клики 

• Количество 

• Время 

• Распределение 
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Руководитель сервиса «Сниппеты» 

mlebedev@yandex-team.ru 

 

Михаил Лебедев 
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