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Возраст

Пользователи Непользователи
Среди всего городского населения 
73% пользователей составляют 
люди до 40 лет

Социально-демографические характеристики. 
Пол и возраст. Все городское население

70% непользователей – 
люди старше 40. 
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Распределение  бюджетов
Европа



3

Распределение  бюджетов  
Украина

Медийка
Контекст
PR
Нестандарты
SMM
Креатив



Рост  интернет  рекламы  в  Европе  по  форматам.



Доверие  к  рекламным  ресурсам  в  Европе



Stay  up  to  date  on  news  /  events

Research  /  find  products  to  buy

Stay  in  touch  with  friends

Research  how  to  do  things

Research  for  work

Entertainment

Education

To  get  inspired/get  ideas

Fill  up  spare  time

Find  music

Keep  my  friends  up  to  date  with  my  life

Networking  for  work

Find  films  /  TV  shows

Share  my  opinion

Organise  my  life

Express  myself

Play  games

Share  content

Promote  something

Meet  new  people

Take  on  a  different  personality

0  % 13  % 25  % 38  % 50  %

%  Very  important

Global perspective: Motivations for 
involvement: Very important

Below are various reasons why you use the Internet. Please think about how important these 
reasons are for you using the Internet.

Мировое  использование  интернет  более  
ориентировано  на  решение  задач  нежели  на  

коммуникацию



Порталы  остаются  наиболее  популярной  
категорией  сайтов,  соцсети  догоняют
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В  Украине  поиск  музыки  и  видео  остается  наиболее  
популярной  Интернет-­‐активностью  для  широкой  

аудитории

0  %

20  %

40  %

60  %

80  %

по
ис
к  
м
уз
ы
ки
,  в
ид

ео

по
ис
к  
ин

ф
ор

м
ац

ии
  д
ля
  р
аб
от
ы
  /
  у
чё
бы

по
ис
к  
со
бы

ти
й  
и  
пр

ои
сш

ес
тв
ий

ра
зв
ле
че
ни

я  
(ч
ат
ы
,  и

гр
ы
  и
  т.
д.
)

по
ис
к  
но

во
ст
ей

  п
ол

ит
ик
и,
  э
ко
но

м
ик
и

по
ис
к  
це

н  
на

  т
ов
ар
ы
  и
  у
сл
уг
и

по
ис
к  
но

во
ст
ей

  к
ул
ьт
ур
ы

по
ис
к  
ра
бо

ты

по
ис
к  
ин

ф
ор

м
ац

ии
  д
ля
  п
ут
еш

ес
тв
ий

по
ис
к  
са
йт
ов
  п
ро

из
во
ди

те
ле
й

по
ис
к  
ин

ф
ор

м
ац

ии
  о
  п
ро

ве
де

ни
и  
до

су
га

по
ку
пк
а  
то
ва
ро

в  
че
ре

з  
И
нт
ер

не
т

30  %
38  %38  %39  %42  %47  %49  %51  %53  %54  %

69  %72  %
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Что согласуется с мировыми тенденциями

Watch  video  clip

Visit  a  forum

Upload  photos  online

Manage  a  social  network  profile

Leave  a  comment  on  a  story  on  a  website

Edit/managed  own  website

Written  your  own  blog

Uploaded  a  video  online

Written  a  news  story  /  article

Use  a  micro-­‐blogging  service

0  % 18  % 35  % 53  % 70  %

Behaviour  –  last  month

%  Have  done  in  the  last  month

Behaviour online – last month. Global You will now see a list of items that represent different activities you can do online. Please read each one carefully 
and then indicate whether you have done that in the past month, or whether you have done it longer ago.



Основной мотив подключения к интернет 
разниться от страны к стране
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Entertainment Research  /  find  products  to  buy
Stay  up  to  date  on  news  /  events Fill  up  spare  �me

Motivations for involvement: Very important Below are various reasons why you use the Internet. Please think about how important these 
reasons are for you using the Internet.
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Research  /  find  products  to  buy
Stay  up  to  date  on  news  /  events
Research  how  to  do  things

Лидирующая мировая мотивация 
использования интернет – поиск покупок.

You will now see a number of online activities that you currently take in. For each one, please can you 
select the main reasons you partake in that activity online? Motivations to use a search engine



Украина и Россия наиболее активны в обмене 
контентом.
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Upload  photos  online Uploaded  a  video  online

Behaviour online – last month You will now see a list of items that represent different activities you can do online. Please read each one carefully 
and then indicate whether you have done that in the past month, or whether you have done it longer ago.



Все больше решений о покупке происходит 

0  %

18  %

35  %

53  %

70  %

Snack  foodsChocolateSoft  drinks  /  Bottled  waterBeerPackaged  food  /  ready  mealsWine  /  SpiritsNon  food  household  products  e.g  cleaning  productsHealthcare  and  Pharmaceutical  productsShoesPersonal  items  e.g  watches  /  handbags  etcClothesSports  equipmentSatellite  /  cable  TVMotorcycleDVD  playerMusicFinancial  product  e.g  insuranceFurniture  /  home  equipmentFilmsBroadband  /  hi-­‐speed  internetGames  consoleBooksWhite  goods  e.g  Fridge,  washing  machinePortable  media  player  e.g  iPodCar  /  AutomobileTravel  e.g  plane  tickets  /  hotelHoliday  (in  my  own  country)Desktop  computerFlat  screen  TVMobile  PhoneHoliday  (abroad)Laptop
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% of buyers who researched prior to purchase (offline and online)

Source: Global Web Index



Однако соц сети становятся основным 
источником доверительной информации.

A  family  member

A  close  friend

A  good  contact  on  a  social  network

A  neighbour

A  store  assistant

The  author  of  a  blog  you  read  regularly

A  journalist  for  a  national  newspaper

A  television  news  reader

The  main  contacts  on  your  microblog  e.g  Twitter

A  well  known  celebrity

Your  country’s  leader  /  politicians

1,50 2,13 2,75 3,38 4,00

Average  Trust  –  5  equals  very  strong  trust

Average

Trust in communications 
Below is a list of people whose opinions you come into contact with on a regular basis. Now think 
about when you seek an opinion on a brand you are considering buying. Which of the following people 
do you trust to provide you the most accurate opinion? Please score them on a scale of 1 – 5, with 1 = 
do not trust and 5 = trust strongly.



И у нас больше виртуальных друзей чем 
реальных.

NETWORK SIZE: How many people you stay in touch with

USA

22.8

UK

21.4

Russia  

17.1

China

24.1

Brazil

24.4

USA

42.8

UK

49.3

Russia  

38
China

51.5

Brazil

31.2

Face to 
face 
friends

Social 
Network
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Структура  доходов  от  интернет  сервисов  
практически  не  зависит  от  рынка.
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